
Doživotní oprava defektů duší 

• tato služba vám zajišťuje bezplatnou opravu vašeho píchnutého 

kola na naše náklady 

• produktová servisní služba DOŽIVOTNÍ OPRAVA DUŠÍ je 

dostupná pouze při nákupu nového kola, jako doplňkový prodej 

• služba je dostupná po celou dobu vlastnictví kola prvním 

majitelem, pro vyloučení pochybností tedy platí, že změnou majitele 

platnost služby zaniká 

• podmínkou je plášť kola v bezvadném stavu, tedy s neporušeným 

vnějším běhounem 

• porušení vnějšího běhounu, sjetí vzorku či opotřebení na kostru 

pláště nezakládá nárok na bezplatnou opravu 

• podmínkou provedení služby je dopravení píchnutého jízdního 

kola, jako celku (ne pouze předního či zadního výpletu kola, či 

samostatné píchlé duše), zákazníkem do našeho servisu 

• o provedené opravě zákazník obdrží potvrzení do záručního listu 

 


