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Dékujeme Vam za nakup v nasem internetovém obchodé BIKECENTRUM.EU

Provozovatel:

Czech bike marketing s.r.o.
Masarykova Trida 821/46

77200 Olomouc

IC: 26823390

DIC: CZ26823390

Tel.: 585243220

Email.: eshop®@bikecentrum.eu
Bankovni spojeni: 188596327/0300

Reklamace

sem tam se se néco dokonce pokazi a i to zvladneme vyresit a obvykle
rychleji, nez za zdkonem stanovenych 30 dnu

k zasilce pridejte vyplnény tento pridvodni PROTOKOL - Formular pro
odstoupeni od smlouvy - s &islem objednavky, co je se zbozim Spatné,
¢islo Uctu pro vraceni penéz a vasi adresu s telefonem pro dalsi
komunikaci a zaslani opraveného ¢&i vymeénéného zbozi

neposilejte ndm balik na dobirku, nemudzeme jej pfijmout

Vraceni a vyména zbozi

kdyz se ve vasem nakupu netrefite nic se nedéje, zbozi mlzete v zadkonné
Ihate 14 dni vratit

pochopiteln& nepouzité, tedy bez znamek pouzivani

poslete jej v pdvodnim baleni a pokud mozno se vSemi vysackami a
navody

s pfilozenym privodnim dopisem (&islo objednavky, za jaké zbozi chcete
to nevyhovujici vyménit, ¢islo uc¢tu pro vraceni penéz ¢i pripadného
preplatku)

prosime ne na dobirku, ale mUzete i osobné u nas na prodejné

za vraceni zbozi se vam strhnout pfimé naklady 149 Ké& pro Ceskou
republiku a 199 K¢& pro Slovenskou republiku

neposilejte ndm balik na dobirku, nemudzeme jej pfijmout

Presné znéni nasich obchodnich podminek najdete na www.bikecentrum.eu




Protokol o zpétném zaslani zbozi

PHIMEN oo
PSC/ MBSO oot

Telefon e

Cislo dokladu 0 prodeji .....coeeeeveevereeene

Cislo vasi objednAVKY ........ocooveveveveevennn,

Duavod vraceni
O vymeéna zbozi zajiné
O vraceni zbozi a kupni ceny

O reklamace/ oprava

Vase vyjadreni, popis zavady

Upozornéni: Tento protokol je pfilozen ke vSem zasilkdm a nezaklada zadny
automaticky narok na vymeénu ¢i vraceni zbozi.

Neposilejte nam balik na dobirku, nemizeme jej pfijmout !

NEVYPLNUJTE - POUZE PRO NASE UCELY

Datum pfijeti ......cccoovvvveeeeen... POZNAmKa ...

74 o] = Yot )V S




